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Noch mehr Gaste dank freetable.ch

Erstes kostenloses Online-Reservationssystem fiir die Schweizer Gastronomie
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Reslaurant Schldssli Utenberg, Utenberg 443, 004 Luzern
SeeHotel Gotthard, Gotthardstrasse 11, 4353 Weggis

Hotel Felmis, Kaslanienbaumstrasse 91, 6048 Horw
Wirtschaft zur Schlacht, Schlacht, 6204 Sempach
Restaurant Reussbad, Briggligasse 19, 4004 Luzern

Gasthaus Engel. Dorf 16. 6164 Hasle

Online-Reservationen im Alltag
Online-Reservationen sind bereits in vielen Schwei-
zer Mérkten iiblich. Heutzutage bucht beispielsweise
jeder zweite Schweizer seinen Flug online. Auch in
der Hotellerie stehen Online-Reservationssysteme
erfolgreich im Einsatz. Sowohl Anbieter wie auch
Nachfrager profitieren von solchen Plattformen.
Was in den USA und in England zum Alltag eines
Restaurants gehort, wird nun auch in der Schweiz
professionell lanciert: Das Online-Reservations-
system fiir die Gastronomie.

Freetable fiir alle Restaurants

freetable.ch ist das erste kostenlose Online-Reser-
vationssystem auf dem Schweizer Markt. Die Regis-
trierung und anschliessende Konfiguration ist einfach
und bendtigt nicht mehr als fiinf bis zehn Minuten.
Jeder kann den Reservationsservice von freetable.ch
fir sein Restaurant nutzen — sogar Betriebe, die
tiber keinen Internetanschluss verfiigen. Jeder Wirt
bestimmt selber, wie die Reservationen (per E-Mail,
SMS oder Fax) iibermittelt werden sollen.

Die Vorteile von Freetable

Vorteile haben alle —Wirte und Gaste.

Restaurants profitieren in vielerlei Hinsicht:

— Einfache Integration (keine Installation, keine
Kosten)

— Zeitersparnis aufgrund automatisierter Reser-
vationen

— Verbesserung lhrer Serviceleistung dank einer
leistungsstarken Gastedatenbank
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— Maximierung der Effizienz durch Tisch-Manage-
ment

— Anbindung von freetable.ch bei lhrem Gastro-
portal

— Umsatzsteigerung durch neue Gaste

Umfragen zufolge wiirde ein Grossteil der Gaste ei-

ne Tischreservation via Internet bevorzugen. Die Vor-

teile fiir den Gast sind unter anderem:

— Reservationen rund um die Uhr — bequem von zu

Hause oder vom Biiro

Sofort und jederzeit ersichtlich, wo einTisch frei ist

Bonuspunkte sammeln und profitieren

— Einladefunktion fir Freunde

Restaurant-Tipps

Anmeldung bei freetable.ch

Ganz leicht. Es braucht nur eine einmalige Regis-
tration unter http://admin.freetable.ch. Ein Online-
Assistent hilft lhnen bei der Konfiguration in vier
Schritten. Das ist alles — Restaurant aktivieren und
Reservationen entgegennehmen! Sie konnen free-
table.ch auch vorgangig online testen.

Wenn Sie mit dem Internet nicht so vertraut sind, ru-
fen Sie uns an und wir richten lhren Betrieb mit Ihnen
gemeinsam fiir freetable.ch ein.

Jeder Betrieb ist individuell

Durch die richtige Profilierung wird ein Restaurant
von den Gasten erst richtig wahrgenommen und
geschatzt. freetable.ch unterstiitzt die individuellen
Vorziige lhres Betriebes. freetable.ch bietet eine
Vielzahl von Mdglichkeiten, jeden Gastrobetrieb ge-
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nau nach seinen Bediirfnissen abzubilden. So kdnnen
verschiedene Bereiche (Hauptbereich, Gartenwirt-
schaft, Sale usw.) erstellt und diverse Parameter
(Sitzplatze, Offnungszeiten, Kiichenzeiten, Raucher/
Nichtraucher, Tischzuordnung usw.) individuell de-
finiert werden.

Zusatz-Dienste als Ergdnzung

des Online-Reservationssystems

Den Gastrobetrieben steht eine Reihe von zusétzli-
chen (zum Teil kostenpflichtigen) Tools zur Verfiigung.
Jeder Gastronom bestimmt individuell, welchen
Zusatzdienst er wann und wie einsetzen mochte.
Ein wichtiges Werkzeug ist beispielsweise das Géste-
Management-System, welches Fragen beantwortet
wie «Wer sind die Gaste? Wie oft und mit wie vielen
Personen besuchen sie das Restaurant? Waren die
Gaste zufrieden? Wie kann man Gaste kategorisieren
und ohne grossen Aufwand aktiv bearbeiten?»
Verwalten Sie Ihre eigenen Gastelisten und treten Sie
mit ihren Kunden durch gezieltes E-Mail-Marketing in
Kontakt. Versenden Sie beispielsweise eine Gliick-
wunschkarte oder schenken Sie lhren Stammkunden
einen Gutschein. Dies alles automatisiert und effi-
zient via E-Mail oder SMS.

Wer steht hinter freetable.ch

und warum ist der Service kostenlos?

Die Firma Wintime, Anbieterin von hochwertigen
IT-Applikationen, hat bereits etliche Systeme fiir die
Gastronomie und Hotellerie entwickelt.

In Zusammenarbeit mit ausgewahlten Partnern wur-
de freetable.ch ins Leben gerufen. Im urspriinglichen
Sinne eines Web-Services sind wir der Meinung, dass
sowohl der Gastronom wie auch der Gast kostenlos
vom Online-Reservationssystem profitieren sollten.
Die Produktqualitét, Servicequalitat und Kundenzu-
friedenheit stehen bei uns im Mittelpunkt — genau
wie bei lhnen!

Weitere Informationen:
freetable.ch
c/o Wintime IT Solutions
Affolternstrasse 52, 8050 Ziirich
Telefon 044 388 44 40, Fax 044 388 44 90
www.freetable.ch, info@freetable.ch

Freetable-Partner:
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Schweizer Gastronomie- und Hotelfiihrer



